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Odborné stanovisko CDV k zaméru monitorovani strojvedoucich kamerou

Z hlediska psychologie prace ndmét na kamerové monitorovani strojvedoucich béhem jizdy vnimame spiSe
jako krok zpét, a to z nasledujicich diivodi:

1) Efekt pozorovatele — tzv. Hawthorne efekt. Jakmile ¢lovék vi, Ze je sledovén / stfedem pozornosti,
podvédomé méni své chovani, ve smyslu néjaké role, nebo "aby to vypadalo", Ze ddvam pozor. To
ubird &ast mentalni kapacity ¢lovéka a kamera tak paradoxné odvadi pozornost od fizeni a bezpec¢nost
jizdy se mlZe zhorsit.

2) Niéi to davéru — moderni bezpecnost v dopravé stoji spiSe na tom, Ze lidé sami hldsi svd drobna
pochybeni a "skoronehody" (near-misses), aby se systém mohl poucit a zlepsit — viz napf.
propracovany systém firemni bezpecnostni kultury DB Regio. Jakmile na stanovisté strojvedouciho
umistime kameru, kterou mizZe management pouzit k namatkové kontrole nebo hledani vinika, tato
dlvéra mizi.

3) Faktorem, ktery miiZe pripadné oslabit vySe zminéné tendence, je oteviena komunikace se
strojvedoucimi (poptipadé odborovymi organizacemi), s cilem budovat vzdjemnou divéru a kon-
struktivni spoluprdci. V soucinnosti se zaméstnanci, respektive jejich sdruZujicimi organizacemi je
cilem pfedevsim zmapovat do hloubky jejich postoje k monitoringu a nalézt mozZné benefity, které by
kamerovy systém mohl pfinést pfimo zaméstnancim. Vétsinou vSak jde o dlouhodobéjsi proces, ktery
je nutné provdzat s budovanim kultury vstficnosti a otevienosti.

KliCovym psychologickym problémem strojvedoucich je predevsim nedostatecné situaéni povédomi, které na
rozdil od ucastnikd silniéni dopravy neni posilovano neustalym aktivnim fizenim, a naopak je oslabovano
nutnosti vykonavat ¢innosti, které s vedenim vlaku pfimo nesouvisi. Tyto vedlejsi ¢innosti plsobi rusive,
odvadi pozornost od aktudlni situace v provozu a jsou na Zeleznici, podle nasich zjisténi, ¢astou pficinou vzniku
mimofradnych udalosti.

Nedovedeme si predstavit, Ze by kamerovy dozor mohl néjak pozitivné ovlivnit situacni povédomi
strojvedoucich, snad kromé extrémnich pfipadl védomé hrubé nedbalosti. Tyto pfipady vsak, podle nasi

vews  Mrve

zkuSenosti (analyzovali jsme nékolik desitek nehod), mezi nejcastéjsi priciny mimoradnych udalosti nepatfi.

Protoze kamerovy dozor bude vyuZit pouze zpétné pfi Setfeni mimoradné uddlosti, nepom0zZe zabranit
nehodé v pfipadech Gnavy a nahlych zdravotnich indispozic strojvedoucich ani nezlepsi ¢asto nevyhovujici
pracovni prostredi.

Neustaly kamerovy dozor bude, podle naseho nazoru, predstavovat predevsim dalsi stresovy faktor plsobici
na strojvedouci, bude jim vytvaret jesté vice nepfirozené a hostilni pracovni prostredi a sniZovat jejich lidskou

dlstojnost.

Pro sniZovani ¢etnosti projeti navéstidel v poloze ,,St(j“ a z nich vyplyvajici nehod doporucujeme radéji zacit
v dopravné-bezpecnostni politice aplikovat mj. zasady bezpecné infrastruktury (podobné jako v politice jakosti
pozemnich komunikaci). Mj. tzv. black-spot-management. Je velké mnoiZstvi navéstidel s opakovanym
projetim ,St0j, kde lze provést analyzu, odhalit faktor pfispivajici k mimoradné uddlosti a tento faktor
odstranit. Casto jsou to naprosté banality odstranitelné vlastnimi silami provozovatele drahy, napf. ziména
sousednich navéstidel vlivem oblouku ¢i neviditelnost odjezdovych navéstidel z mista pravidelné vypravy
vlaku (podrobnéji viz napf. ,Pfirucka pro projektanty a provozovatele drahy pro eliminaci bezpecnostnich rizik
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v navésténi“, Centrum dopravniho vyzkumu, v. v. i., 2025). Pozadavek vyhledové plosné instalace funkéniho
vlakového zabezpecovace, ktery v ptipadé lidské chyby (neb ¢lovék vidy zlistane potencialné omylnym) zajisti
automatické brzdéni vlaku, neni samoziejmé nijak dotcen, obé roviny se ucinné dopliuji.

S pozdravem a pfanim Uspésného jednani

Vi

[~
Magr. Veronika Kureckova, za tym psychologt Centra dopravniho vyzkumu, v. v. i.

Brno, 3.3.2026
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